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ESTADO DE RORAIMA
PREFEITURA MUNICIPAL DE RORAINOPOLIS

' “Trabalhando para todos”
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E CONTROLE -SEMFIC

TERMO DE REFERENCIA
. OBJETO

Contratagdo de profissional para a prestacao de Servigos na area de desenvolvimento de

sistema no portal da transparéncia , didrio oficial, portal institucional, sistema de carta de
servigo e Ouvidoria do Municipio de Rorainépolis/RR

2 JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A Contratagao de profissional para a prestagao de Servigos na area de desenvolvimento

de sistema no portal da transparéncia , diario oficial, portal institucional,

sistema de carta
de servico e Quvidoria.

Os Sistemas Integrados e Informatizados s3o iImprescindiveis ao bom funcionamento da

maquina publica, visto que o desempenho dos sistemas torna dispensavel a repetitiva

disponibilizagao de Servicos informatizados nas areas Administrativas, a customizacio e

otimizagao dos médulos obedecendo aos critérios legais pertinentes a Administracio

Plblica e a préprias do software de gestio, é necessario contratar 0 que ha de melhor no
mercado.

A administragdo publica necessita de suporte operacional no que tange aos Servicos

prestados aos municipes, devendo estes ser realizado com celeridade, controle, seguranca,
disponibilidade e principalmente eficiéncia.

2. DESCRICAO DO SERVICO E PRECOS ESTIMADOS

3.1 Seguem abaixo as especificacdes, quantidade e pregos estimados dos Servicos:
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[TEM DESCRIMINAGAO UNIDAD | QUANT |  Valor | v\ oral
| E : Unitario
» | 4 T
Contratagdo de profissional para a +
prestagao de Servicos na area de
1 desenvolvimento de sistema no portal da Meses 6 R$ 1.500,50 R$ 9.003,00
transparéncia, diario oficial, portal
_| institucional
. Servico na area de desenvolvimento de I I 1 T
c2l Sistema de Carta de Servico 4 Meses ; 6 RS 901,67 | RS 5.410,02 |
Servigo na Area de desenvolvimento de ek
}_ 28l Ouvidoria Meses 6 RS 515,00 R$ 3.090,00

4

2 t i  Valor Estimado do Contrato R$ | R$17.503,02

4. NATUREZA DOS SERVICOS

A atualizagdo devera assegurar configuragio e upload de textos, noticias, Imagens e pecas

graficas e demais conteidos definidos pela Prefeitura Municipal de Rorainopolis e
armazenamento dos dados e informagdes (banco de dados off line).

Durante o processo de atualizagdo, a empresa contratada deverd garantir a Prefeitura

Municipal de Roraindpolis as seguintes condicdes:

¢ Site em funcionamento

Apos a implementagdo do novo website, a contratada deverd garantir A Prefeitura

Municipal de Rorainépolis:

e Controle de acesso

* Manual do Site contendo Cédigo fonte, Especificagoes Técnicas e Mapa de Navegacao

e Atualizagao do contetdo por plataforma amigavel

e Possibilidade de alteragao do layout pelo contratante

4.1. Os servigos de Desenvolvimento e Atualizacdo do website da Prefeitura Municipal de

Rorainopolis referidos no item 1.1 compreendem:

4.1.1. Prover Assisténcia Técnica para a garantia do funcionamento adequado de todas as
telas e links do site em conformidade com as especificagdes aprovadas pela Prefeitura

Municipal de Rorainopolis;
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4.1.2. Prover Assisténcia Técnica para eventuais correcoes e ajustes técnicos para O
funcionamento pleno de secoes do portal;

4.1.3. Garantir que o website possua campos, galerias, canais, ligagdes com outros sites e
redes sociais (Facebook, Twitter, Prefeitura do Rio, por exemplo) a fim de proporcionar

Interface amigavel, dinimica e interativa que facilite e estimule a consulta por parte do
publico interessado.

4.1.4. Adequar ferramentas que permitam o maximo de facilidade de gestdo do site no que
se refere a inser¢do e atualizagio de informacées, sejam dados, graficos, mapas, fotos, links

com redes sociais e bancos de dados sobre o projeto e divulgagao de noticias em tempo
real;

4.1.5. Adequar arquitetura do site para gerenciamento de contetdos (Content Management
System) por parte da Prefeitura Municipal de Roraindpolis;

4.1.6. A linguagem a ser utilizada devera ser PHP com o Framework Sinfony 2 ou superior,
que tem como propriedades cddigos abertos, manutengdo menos onerosa, mais rapido e

menos ganancioso, flexibilidade ilimitada, expansivel, estavel, sustentavel e facilidade de
uso.

4.1.7. Garantir a migragao de todas as informagdes do atual website em sua atualizacio.

5. ESPECIFICACOES DA ESTRUTURA

A plataforma devera garantir recursos para:

5.1. Adequado funcionamento do canal “Fale Conosco” contendo campos para cadastro de

Assunto, Nome, E-mail, Telefone com DDD e Mensagem. A entrega de dados devera seguir
pelo e-mail prefeituraderorainopolis_rr@hotmail.com.

5.2. Interface para Facebook e Instagram da Prefeitura Municipal de Rorainépolis, com
possibilidade de visualizagao de mensagens no proprio site.

5.3. Sistema de inscri¢do para formagao de cadastro. O site é a via para receber inscricdes
para cursos, eventos, licitagoes e visitas guiadas as obras. Assim, é importante manter o
processo que cadastra Nome, Data (a ser definida pontualmente de acordo com a
demanda), Profissao, E-mail, Telefone, Endereco e outros dados necessarios ao tipo de
agao. Importante acrescentar recurso que institui limite de cadastro por situacio ou

evento. Apos a inclusao de dados pelo internauta, a exportagio devera ser em arquivos do
tipo PDF.
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0.4, Mecanismo interno de busca diferente

s

do atual, que permita consultas por todo o site
o Noticias, Sala de Imprensa, Projetos Especiais,

ne. Esses dados devem ser de facil consulta por
profissionais da Prefeitura Municipal de Rorainépolis.

6.1 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZA
contrato, a execugao do objeto ser4 fi

CAO DO CONTRATO Durante a vigéncia do
CONTRATO especialmente designad

scalizada por um funcionario, denominado FISCAL DE
0 para esse fim.

6.2 Ao Fiscal do Contrato competem, entre outras atribuicoes:

6.1.2 Comunicar, tempestivamente, a Secretaria Municipal de Finangas e Controle,
ocorréncias que impliquem no descumprimento de obrigac¢do contratual, inclusive,
tipificando a conduta faltosa:

Ignado para recebimento do objeto, se
for o caso; e

6.1.5 Instruir os autos com os documentos necessarios 3 liquidagdo e pagamento
da despesa.

7. RECEBIMENTO E ACEITACAO

7.1 O recebimento ocorreréa conforme as etapas a seguir:

7.1.1 Recebimento Provisoério: sera realizado no ato da entrega, mediante termo ou
recibo, por comissao ou servidor designado pela autoridade competente; e

A
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7.1.2 Recebimento Definitivo: ser4 realizado mediante termo, em até 10 dias tteis

contados do recebimento provisério, por comissio ou servidor designado pela autoridade
competente,

7.1.3 Caso o servico nio seja entregue em conformidade com as especificagdes exigidas

neste termo, lavrar-se-a o Termo de Recusa, no qual constardao as desconformidades
observadas.

7.1.4 Se o objeto for de facil verificagdao, a comissao ou o servidor designado para o
recebimento podera lavrar diretamente o Termo de Recebimento Definitivo.

7.1.5 Os custos da substitui¢io dos produtos rejeitados correrao, exclusivamente, por conta
da contratada.

7.1.6 No caso de nao ser designado servidor ou institufda comissio para o recebimento do
objeto, essa atribuigdo recaira automaticamente sobre o Fiscal do Contrato.

8. FORMA DE PAGAMENTO

8.1 O pagamento ocorrerd mensalmente, estando a contratada em cumprimento com todas
as condigbes pactuadas neste termo, até o 10° dia util apds a entrada da nota fiscal /fatura

no protocolo do Contratante e serd creditada por meio de ordem bancaria na conta
indicada na proposta.

8.2 Acompanhada da nota fiscal/fatura, a Contratada deverd apresentar prova de
regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluindo a regularidade

perante a Justica do Trabalho e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
conforme o caso.

8.3 A nota fiscal que for apresentada com erro ou rasura devera ser imediatamente
substituida, ficando o pagamento sustado até que a contratada providencie a substituicdo.

8.4 No preco contratado deverao estar inclusos todos os tributos, taxas, encargos, seguros,
fretes e quaisquer outras despesas que incidam sobre o objeto.

8.5 No caso de atraso do pagamento, salvo se por culpa da contratada, serio devidos pelo

contratante encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano),
capitalizados diariamente em regime de juros simples.

8.6 Os encargos serao calculados pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos
moratorios devidos; N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do

efetivo pagamento; | = Indice de compensagao financeira = 0,00016438:; e VP = Valor do
pagamento em atraso,

w
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9. OBRIGACOES DA CONTRATADA '

9.1 Constituem obrigacoes

CS.

92 F _ ,
Xeécutar, com seus préprios recursos 0u, quando necessario, mediante a contratacio de
terceiros, todos os Servigos

ACORd . : relgcionados com o objeto do Contrato a ser assinado, de
Ordo com as especificagdes estipuladas pela Prefeitura Municipal de Rorainépolis.

A . Pos o recebimento da nota de empenho, as tratativas
necessarias ao cumprimento célere do encargo disposto neste termo.

9.4 A seu critério, a ¢mpresa contratada podera utilizar-se de sua matriz ou de seus
representantes em outros Estados para servigos de cria

¢ao e de producdo ou outros
complementares ou acessérios que venham a ser necessarios, desde que garantidas as
condi¢oes abaixo.

9.5 A empresa contratada devera comprovar sede na cidade de Boa Vista/RR em até 5 dias
(cinco) corridos apés a assinatura do contrato.

9.6 Prestar a garantia necessaria aos produtos conforme solicitado neste termo.

9.7 Cumprir as normas de sustentabilidade previstas em regulamentos e normas
pertinentes ao (s) produto (s) contratado (s).

9.8 Nao subcontratar, em hipétese alguma, o objeto do presente termo.

9.10 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas no procedimento de

contratagao direta, e as constantes neste termo, sob pena de rescisio unilateral do contrato
e aplicacao das previstas neste instrumento ou contrato.

9.11 Utilizar profissionais indicados para fins de comprovagio da capacidade de
atendimento na elaboragao dos servigos objeto do Contrato, admitida sua substitui¢io por

profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que previamente aprovada
pela Prefeitura Municipal de Rorainépolis.

10. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1 Efetuar o pagamento no prazo informado neste termo.

10.2 Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato.
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10.3 Verificar o cumprimento das especificagdes exigidas, podendo rejeita-las quando nao
atenderem ao solicitado.

10.4 Prestar toda e qualquer informagio necessaria a perfeita execucdo do contrato.

10.5 Documentar as ocorréncias imprevistas.

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 A contratada serd sancionada com o impedimento de licitar e contratar com a
Prefeitura Municipal de Rorainépolis e serd descredenciada do Sistema de Cadastramento

de Fornecedores do contratante pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste termo e das demais cominagdes legais, nos seguintes casos:

11.1.1 Apresentar documentacdo falsa;

11.1.2 Retardar a execucgdo do objeto;

11.1.3 Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
11.1.4 Comportar-se de modo inidoneo:;

11.1.5 Cometer fraude fiscal.

11.6 Para a conduta do item , reputar-se-do inidoneos atos tais como descritos nos artigos
92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo nico, todos da Lei n® 8.666/93.

11.7 Para as condutas descritas nos itens 11.1.1,11.1.2,11.1.4 e 11.1.5, sera aplicada multa
de até 20% (vinte por cento) do valor total da contratacao.

11.8 No caso de atraso injustificado na entrega do objeto, a contratada ficara sujeita a

aplicacao de multa moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, sobre o
valor do contrato ou item do objeto, até o limite de 10 (dez) dias.

11.9 No caso de descumprimento do prazo para prestar a validade (item 7), a contratada
ficara sujeita a multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do
equipamento, por dia util de atraso e por ocorréncia, até o limite do valor deste.

11.10 Apés o décimo dia de atraso injustificado, o contratante podera rescindir o contrato,
caracterizando-se a inexecucao total do objeto.

11.11 No caso de inexecugdo parcial do contrato ou descumprimento de obrigacao
contratual, sera aplicada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor contratado.

11.12 No caso de inexecugao total do contrato, sera aplicada multa de 20% (vinte por
cento) sobre o valor contratado.
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11.13 Aplicam-se, ainda, subsidiariamente ao contrato, as cominacoes legais previstas no
art. 87 da Lei n.2 8.666/93.

11.14 0 valor da multa, aplicada apés regular prazo de recurso, sera descontado de

pagamentos eventualmente devidos pelo contratante, salvo se existente garantia
contratual, ou, quando for o caso, cobrado judicialmente.

11.15 Se o valor do crédito for insuficiente para cobrir o valor da multa, fica a contratada

obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicacdo formal.

11.1.6 Da aplicagéo das penalidades definidas neste item, cabera defesa prévia no prazo de
5 (cinco) dias uteis, contados da Intimacao formal da contratada.

12. ALTERACAO CONTRATUAL

O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n? 8.666/93, desde que
haja interesse do contratante e as justificativas adequadas 2 situac3o.

13. RESCISAO CONTRATUAL

13.1 Arescisao do contrato ocorrera motivadamente e com fundamento nos artigos 77 e 78
da Lei n® 8.666/93, e se dara com observancia nos artigos 79 e 80 da mesma norma.

13.1.1 No caso de rescisao provocada por inadimplemento da contratada, o contratante

podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos
causados, ja calculados ou estimados.

13.1.2 No procedimento de rescisao contratual, sera assegurado o contraditério e a ampla
defesa a contratada, que ap6s formalmente intimada, tera o prazo decadencial de 5 (cinco)
dias uteis para manifestacao.

14. FONTE DE RECURSOS

A despesa decorrente da contratagao do objeto do presente Termo ocorrera conforme
tabela abaixo:

B e PROIE L e sy roetel. he | ELEMENTO DE
SECRETARIA ATIVIDADE ACAO PROGRAMA FONTE DESPRSA
5 # | | Manutencao da ﬂ
SEMFIC 04.122.0021 2085 Secretaria de 100 3990.36.00.00
Financas
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Roraindpolis-RR 15 de dezembro de 2023.

Aprovo este Termo de Referéncia.

DANIELLY | m%\souszx

Secretario Mun.de Finangas e Controle
Decreto-P N2 101/2023
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